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Al evaluar la implementación de las acciones propuestas para la vigencia 2021 en el PAAC, nos 

arroja un indicador de cumplimiento del 96%, ya que se evidencia un avance del componente 

gestión del riesgo en un 100%, esto muestra que la ESE ha venido trabajando en la gestión de 

riesgos a través del mapa de riesgos integral, en el cual se contemplan los riesgos de corrupción, 

de gestión y  digitales, como riesgos transversales a todas las gestiones y se realiza seguimiento 

cuatrimestral en un aplicativo para el mapa de riesgos, a cargo de control interno. 

El componente racionalización de trámites avanza en un cumplimiento del 100%, se racionalizó el 

trámite historia clínica en el 100%, los trámites de exámenes de laboratorio clínico y rayos x  se 

implementaron en el 100%. El componente de rendición de cuentas avanzó en un cumplimiento 

del 100%, con implementación de la estrategia y la publicación oportuna del reporte de fecha de 

la audiencia participativa y el informe en la página web institucional. 

El componente de atención al ciudadano alcanzó un avance del 92%, ya que hace falta 

implementar el chat en línea para la atención al ciudadano. El componente transparencia y 

acceso a la información alcanzó un avance del 83%, quedando pendiente la implementación del 

enlace para las PQRSF en la página web. 

El componente iniciativas adicionales se implementó en el 100%, con acta de socialización del 

código de integridad dentro de los plazos establecidos. 

El cumplimiento del 96% nos ubica en un rango evaluativo BUENO,  de acuerdo a la clasificación 

establecida según el estado del avance de las acciones para la vigencia. 

ESTADO RANGO 

BUENO 80 - 100  

REGULAR 60 - 79.9  

MALO 0 - 59.9  

RESPONSABLE. JHANINA DIAZ - ZULIM TRUJILLO 
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E.S.E HOSPITAL SAGRADO CORAZÓN DE JESÚS 
Indicadores Componentes Plan Anticorrupción 
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A continuación se detalla el cumplimiento de cada componente del PAAC vigencia 2021: 
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_____________________   ______________________ 

JHANINA DIAZ VIDAL    ZULIM TUJILLO GUERRA 

Planeación institucional    Control Interno 


