Componente del MECI

No. i
asociado

Lineamiento General por Componente

El ambiente de control institucional esté integrado por
todas esas condiciones minimas que debe garantizar
cualquier entidad publica para el ejercicio del control
interno. Para el caso de su entidad indique si se cuenta
con:

AMBIENTE DE CONTROL

Toda entidad debe identificar, evaluar y gestionar
eventos potenciales, tanto internos como externos, que
puedan afectar el logro de los objetivos institucionales.

Para el caso de su entidad indique si se cuenta con:

EVALUACION DEL RIESGO

Los lideres de los programas, proyectos, o procesos de
la entidad junto con sus equipos de trabajo:

EVALUACION DEL RIESGO

Requerimiento asociado al componente

MEDICION ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA ENTIDAD

Seguimiento
al control (Si,
No, En
proceso)

SLma ot

Evidencia de seguimiento al control
(Establezca actividades adelantadas de
aplicacion del documento o elemento
antes identificado, esto cuando se
responde Sl o bien EN PROCESO

Se socializan los Ccmponentes (Ambiente de control,
Administracion del riesgo; Actividades de control;
y . ividades de moni

y
para el ejercicio del control interno; donde intervienen

Evaluacion

Documento interno o adopcién del MECI actualizado Si todos los servidores de la entidad, como responsables del Mantenimiento del control
control en el ejercicio de sus actividades; busca garantizar|
razonablemente el cumplimiento de los objetivos
institucionales.
Un documento tal como un cédigo de ética, integridad El codigo de integridad es socializado a los funcionarios y
u otro que formalice los estandares de conducta, los . colaboradores de la ESE, como tambien a todo el talento ..
principios institucionales o los valores del servicio Si humano que ngresa, cuando se efectualainducciony | Mantenimiento del control
publico reinduccion.
Planes, programas y proxectcs de acuerdo con las X se ‘socl.aIlzanptgiozplsfazw::éz:a:;:sdse::rmllu -
?or(rjnas qu'elrllge'fl1 y latenltiler}dp' con su proposito Si mejoramiento: PAVIE; entre oros} a todos los Mantenimiento del control
undamental institucional (mision) funcionarios de la entidad en ejercicio de sus actividades)
El organigrama de la E.S.E. fue socializado a todos los
- N ionarios y i la estructura
lir:a ?]sit??"ura organizacional formalizada Si de la empresa, en la cual se muestra la cadena de Mantenimiento del control
(organigrama) mandos por areas, asocia tareas y responsabilidad a cadal
grupo y determina el ambito de control.
Il:ne:lﬁadnalijal de funciones que describa los empleos de Si El manual de funciones esta actualizadio Mantenimiento del control
La documentacion de sus procesos y procedimientos o Se cuenta con la mayoria de los proceso y
bien una lista de actividades principales que permitan | En Proceso |procedimientos; algunos se estan actualizando y otros en Oportunidad de mejora
conocer el estado de su gestion proceso de elaboracion.
Vinculacién de los servidores publicos de acuerdo con ::Iitrj\':i;i‘sa L”’;i;’;iﬁ:zz: ::':?::::ﬂ:;gt;‘rzni’g::?
eli:iar:ic?rng\:’nalrbv o jlu?nlss nm%en(fa "er?n ion. entr En proceso (quese requiere para desarrollar estas actividades Oportunidad de mejora
2 strativa, lioré nombramiento y remocion, entre depende de las contrataciones de prestacion de servicios
otros) de salud que haga el hospital con las EPS
Procesos de induccién, capacitacién y bienestar social :f;ﬁ:;n'ﬁ';z';':';:gﬁ?ﬂrﬁ::;?ﬂmﬂzgj l
para sus servidores publicos, de manera directa o en Si planes de capaciaciones y bienestar social para los Mantenimiento del control
con otras servidores publicos.
Evaluacion a los servidores pblicos de acuerdo con el f Se efectuan las evaluaciones en los periodos Lo
marco normativo que le rige Si correspondientes Mantenimiento del control
Procesos de desvinculacion de servidores de acuerdo Para desvincular un servidor publico se da cumpliendo a . .
con lo previsto en la Constitucién Politica y las leyes EN proceso |i;consituciony s leyes. Oportunidad de mejora
. Se efetua convocando a la comunidad en general, a la
Mecanismos de rendicion de cuentas a la ciudadania Si i i alos presi de juntas de Mantenimiento del control
acciones comunal y a los medios locales.
Presentacion oportuna de sus informes de gestion a . Los informes de gestion se presentan oportunamente a s
las autoridades competentes Si las autoridades competentes. Mantenimiento del control
Identificacion de cambios en su entorno que pueden . Cada area de la institucion se evalua para identificar ..
generar consecuencias negativas en su gestion Si aspectos negativos Mantenimiento del control
Identificacion de aquellos problemas o aspectos que P
o . identifi través del MAPA DE RIE L
pueden afectar el cumplimiento de los planes de la Si Is,f.r'Eg;'Ata" atraves ¢e Se0 Mantenimiento del control
entidad y en general su gestion institucional (riesgos) )
Identificacion de los riesgos relacionados con posibles . Se efctua através DEL MAPA DE RIESGO INTEGRAL, Lo
actos de corrupcion en el ejercicio de sus funciones Si que tambien contiene los riesgos de corrupcion. Mantenimiento del control
Si su capacidad e infraestructura lo permite,
identificacion de riesgos asociados a las tecnologias Si En el MAPA DE RIESGO INTEGRAL. Mantenimiento del control
de la informacién y las comunicaciones
Hacen seguimiento a los problemas (riesgos) que Se fectua seguimiento cuatrimestralmente, a las
pueden afectar el cumplimiento de sus procesos, Si accciones establecidas en el mapa de riesgo institucional | Mantenimiento del control
programas o proyectos a cargo para mitigar los riesgos.
Informan de manera periédica a quien corresponda El talento humano de cada area, presenta los avance de
:izl;; :I desemperio de las actividades de gestion de Si las acciones establecidas para & gestion delresgo. Mantenimiento del control
Identifican deficiencias en las maneras de controlar | Aunque todos los funcioanrios de areas participan en la
los riesgos o problemas en sus procesos, programas o| En Proceso |construccién del mapa de riesgo; no en todas las areas se Oportunidad de mejora

proyectos, y propone los ajustes necesarios

proponen ajustes durante la vigencia.




EVALUACION DEL RIESGO

ACTIVIDADES DE CONTROL

INFORMACION Y
COMUNICACION

ACTIVIDADES DE
MONITOREO

ACTIVIDADES DE
MONITOREO

ACTIVIDADES DE
MONITOREO

Para el manejo de los problemas que afectan el
cumplimiento de las metas u objetivos institucionales
(riesgos), el jefe de control interno o quien haga sus
veces, ha podido evidenciar si en la entidad:

Una vez identificados los problemas que afectan el
cumplimiento de los planes de la entidad o su gestion
institucional, la entidad debe disefiar los controles o
mecanismos para darles tratamiento. Para el caso de su
entidad indique si se cuenta con:

Las entidades deben procurar, de acuerdo con sus
propias capacidades internas, que la informacion y la
comunicacién que requiere para su gestion y control
interno fluya de manera clara. Acorde con lo anterior,

indique si se cuenta con:

Las entidades deben valorar: la eficiencia y eficacia de
su gestion y la efectividad del control interno de la
entidad publica con el propésito de detectar desviaciones
y generar recomendaciones para la mejora. Para el caso
de su entidad indique si se cuenta con:

¢La entidad ha solicitado hacer parte del Comité
Municipal de Auditoria, a efectos de contar con un
escenario para compartir buenas practicas en materia de
control interno, asi como analizar la viabilidad de contar
como minimo con un proceso auditor en la vigencia?

El jefe de control interno o quien haga sus veces, ha
podido evidenciar si en la entidad el manejo que se ha
hecho a los problemas que afectan el cumplimiento de

sus metas y objetivos (riesgos) le ha permitido:

Se definen espacios de reunion para conocerlos y

Cuando se presentan aspectos negativos que afecten las
metas de la entidad, se efectuan reuniones de los

" " Si responsables de proceso con gerente y asesores en Mantenimiento del control
proponer acciones para su solucion comité de gestion y desemperio para proponer acciones
de mejora.
Cada lider del equipo auténomamente toma las Las acciones se toman como producto de auditorias,
. ql P i En proceso cuando el responsable del proceso lleva los problemas a Oportunidad de mejora
acclones para solucionarios. gerencia y al comité de gestion y desempefio.
. . Las acciones de mejora se efectuan cada vez que se
hasta que un organismo de control actlia . - L
e definen acciones de mejora. Si ?neet:sacstan aspectos que afecten el cumplimiento de las Mantenimiento del control
La definicion de acciones o actividades para para dar
alosp identificados 0 . En el mapa de riesgo integral, se definen las actividades -
de riesgos), incluyendo aquellos asociados a posibles Si para mitigar los riesgos Mantenimiento del control
actos de corrupcion
Mecanismos de verificacién de si se estan o no
iti i i0 . [ ivi de mitigaci -
mitigando los r!esgos: 0 en su defecto, elaboracion de SI ! alas le mitigacion Mantenimiento del control
planes de contingencia para subsanar sus de riesgo
consecuencias
Planes, acciones o estrategias que permitan subsanar
las consecuencias de la materializacion de los riesgos, S| Mapa de riesgo integral y planes de mejora. Mantenimiento del control
cuando se presentan
Un documento que consolide los riesgos y el
“c:;?lgz:m:;;: ;ﬁoiaal:ggjﬁngz:qieil:gs que El Mapa de riesgo integral detalla los posibles riesgos de
i dp inf p oG ‘y ad Si la entidad, como tambien contiene inmerso los riesgos de|  Mantenimiento del control
capacidad e infraestructura lo permite, los asociados comupecion de la misma.
con las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones
Un plan anticorrupcion y de servicio al ciudadano con PLAN ANTICORUUPCION Y ATENCION AL
los temas que le aplican, publicado en algin medio Si CIUDADANO, se encuentra pubicado en la pagina web Mantenimiento del control
para imi de la ciudadania de la ESE HSCJ
Responsables de la informacion institucional Si Area del SIAU Mantenimiento del control
Pagina web institucional, lineas telefonica, comunicacion
Canales de comunicacion con los ciudadanos Si directa con los usuarios, CALL CENTER; correos Mantenimiento del control
instituci entre otros.
Canales de comunicacién o mecanismos de reporte de
i 6n a otros i ode Si Coreos institucionales, plataformas, entre otros Mantenimiento del control
control
Li " ara dar Jalai ion de Existen procedimientos de acuerdo a la ley para entrega
s P p Si de copia de historias clinicas unicamente al usuarioy alas] - Mantenimiento del control
caracter reservado autoridades competentes.
Identificacion de informacién que produce en el marco En rendicion de cuentas a la ciudadania y a los entes de
de su gestion (Para los ciudadanos, organismos de Si control se dan a conocer las gestiones realizadas por Mantenimiento del control
control, organismos gubernamentales, entre otros) areas.
Identificacién de informacion necesaria para la la enfidad cue;:t:afon sus actos ar_jmln\§ ‘ratiYOSSSI talento
dela e.mldad o oA SI humano requerido, cuenta con la infraestructura fisica y Mantenimiento del control
talento humano, infraestructura fisica y tecnoldgica) tegnologica para desarrolar sus funciones.
Si su capacidad e infraesiructura lo permite, Cuenta con infraestructura y tecnologia adecuada para
oo me:ee Is?os macin ylas cc Si soporar sus procesos Mantenimiento del control
|que soporten €stos procesc
. i " Se cuenta con indicadores de gestion, lista de chequeos y
Mecanismos de evaluacion de la gestion . L L
(cronogramas, indicadores, lstas de chequeo u ofos) Si zn:sr;%gsramas tanto en auditorias, como en los mapas de | Mantenimiento del control
Algtin mecanismo para monitorear o supervisar el
sistema de control inferno insfitucional, ya sea por Pograma de auditorias anuales y el comité de control
parte del representante legal, o del area de control Si in‘t)(grno y Mantenimiento del control
interno (si la entidad cuenta con ella), o bien a través :
del Comité departamental o municipal de Auditoria.
Medidas correctivas en caso de detectarse
deficiencias en los ejercicios de evaluacion, Si Se efectuan planes de mejoras Mantenimiento del control
sequimiento o auditoria
a los planes de mejoramiento suscritos . Se efectuan seguimientos periodicos a los planes de L
con instancias de control internas o externas Si mejoramiento. Mantenimiento del control
La entidad participa en el Comité Municipal de I
Auditoria? No Deficiencia de control
Evitar que los problemas (riesgos) obstaculicen el . Se identifican los riesgos y se gestionan a traves de L
cumplimiento de los objetivos. SI acciones de mejora Mantenimiento del control
Controlar los puntos criticos en los procesos. Si Con auditorias Mantenimiento del control
Disefiar acciones adecuadas para controlar los
p que afectan el imiento de las metas y Si Se efctuan las acciones para controlar los riesgos Mantenimiento del control
objetivos institucionales (riesgos).
Ejecutar las acciones de acuerdo a como se disefiaron f Se ejecutan las actividad tabl I L
Jecu Si p;:ée:::::jzr:c vidades que se establecen en los Mantenimiento del control
No se gestionan los problemas que afectan el
cumplimiento de las funciones y objetivos Si Con planes de mejoramiento Mantenimiento del control

institucionales(riesgos).




ANALISIS DE RES| OMA DE DECISIONE

Clasificacion Observaciones del Control

Existe requerimiento pero se requiere actividades dirigidas a su mantenimiento dentro del marco del
Jas lineas de defensa.

Se encuentra en proceso, pero requiere continuar con acciones dirigidas a contar con dicho aspecto
de control.

Oportunidad de Mejora

No se encuentra el aspecto por lo tanto la entidad debera generar acciones dirigidas a que se
cumpla con el requerimiento.

FUENTE DEL ANALISIS o NIVEL DE
RESULTADOS - . Seguimiento al OBSERVACIONES DEL CONTROL CUMPLIMIENTO- NIVEL DE CUMPLIMIENTO
componente Requerimiento asociado al componente control COMPONENTE
La documentacion de sus procesos y procedimientos o bien se encuentra en proceso, pero requiere
1 una lista de actividades principales que permitan conocer el | En proceso |continuar con acciones dirigidas a contar con 50%
estado de su gestion [dicho aspecto de control.
Vinculacién de los servidores publicos de acuerdo con el e encuentra en proceso, pero requiere
2 marco normativo que les rige (carrera administrativa, libre En proceso |continuar con acciones dirigidas a contar con 50%
nombramiento y remocién, entre otros) R EEEp R
Procesos de desvinculacion de servidores de acuerdo con FOCELITEE =R OO
3 . s o En proceso  |continuar con acciones dirigidas a contar con
lo previsto en la Constitucion Politica y las leyes Mrrrsme et
4 Documento interno o adopcion del MECI actualizado Si

Un documento tal como un cédigo de ética, integridad u
5 otro que formalice los estandares de conducta, los Si
principios institucionales o los valores del servicio ptblico

Planes, programas y proyectos de acuerdo con las normas
6 que rigen y atendiendo con su propésito fundamental Si

institucional (misién) 88%
7 Una estructura organizaci i (organi ) Si
8 Un manual de funciones que describa los empleos de la si
entidad
Procesos de induccién, capacitacién y bienestar social para
9 sus servidores publicos, de manera directa o en asociacién Si
con otras entidades municipales
10 Evaluacion a los servidores publicos de acuerdo con el si
marco normativo que le rige
11 Mecanismos de rendicion de cuentas a la ciudadania Si
12 Presentacion oportuna de sus informes de gestion a las s
autoridades competentes
1 enlas de controlar los e encuentra en proceso, pero requiere
riesgos o problemas en sus procesos, programas o En proceso  |continuar con acciones dirigidas a contar con
proyectos, y propone los ajustes necesarios fEE e
Cada lider del equipo auténomamente toma las acciones PCTEE R IO
14 " En proceso  |continuar con acciones dirigidas a contar con
para solucionarlos. |dicho aspecto de control.
15 La identificacion de cambios en su entorno que pueden s
generar consecuencias negativas en su gestion
La identificacién de aquellos problemas o aspectos que
16 pueden afectar el cumplimiento de los planes de la entidad Si
y en general su gestion institucional (riesgos)
17 La identificacion de los riesgos relacionados con posibles s
actos de corrupcion en el ejercicio de sus funciones 90%
(]

Si su capacidad e infraestructura lo permite, identificacion
de riesgos i alas ias de lai ion y Si
las comunicaciones

18

EVALUACION DEL RIESGO

Hacen seguimiento a los problemas (riesgos) que pueden
afectar el imiento de sus p , o Si
proyectos a cargo

19

Informan de manera periddica a quien corresponda sobre el

= o " . Si
20 desempefio de las actividades de gestion de riesgos !
Se definen espacios de reunién para conocerlos y proponer s
acciones para su solucién
22 Solamente hasta que un organismo de control actlia se si
definen acciones de mejora.
La definicién de acciones o actividades para para dar
23 i alos p i ifi itigacion de si
riesgos), incluyendo aquellos asociados a posibles actos de

corrupcion

Mecanismos de verificacion de si se estan o no mitigando
los riesgos, o en su defecto, elaboracién de planes de Si
contingencia para subsanar sus consecuencias

24




31

32

33

37

38

39

40

43

44

ACTIVIDADES DE

INFORMACION Y COMUNICACION

ACTIVIDADES DE MONITOREO

Planes, acciones o estrategias que permitan subsanar las

cor dela de los riesgos, cuando
se presentan

Un documento que consolide los riesgos y el tratamiento
que se les da, incluyendo aquellos que conllevan posibles
actos de corrupcion y si la capacidad e infraestructura lo
permite, los asociados con las tecnologias de la

Un plan anticorrupcion y de servicio al ciudadano con los
temas que le aplican, publicado en algiin medio para
conocimiento de la ciudadania

Responsables de la informacién institucional

Canales de comunicacién con los ciudadanos

Canales de comunicacion o mecanismos de reporte de
informacion a otros organismos gubernamentales o de
control

Li i para dar i alai ion de

caracter reservado

Identificacion de informacion que produce en el marco de
su gestion (Para los ciudadanos, organismos de control,
organismos gubernamentales, entre otros)

Identificacion de informacion necesaria para la operacion
de la entidad (normograma, presupuesto, talento humano,
infraestructura fisica y tecnolégica)

Si su capacidad e infraestructura lo permite, tecnologias de
la informacion y las comunicaciones que soporten estos
procesos

La entidad participa en el Comité Municipal de Auditoria?

No

i de luacion de la gestion (cror s
indicadores, listas de chequeo u otros)

Algin mecanismo para monitorear o supervisar el sistema
de control interno institucional, ya sea por parte del
representante legal, o del area de control interno (si la
entidad cuenta con ella), o bien a través del Comité
departamental o municipal de Auditoria.

Medidas correctivas en caso de detectarse deficiencias en
los ejercicios de evaluacién, seguimiento o auditoria

Seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos con
instancias de control internas o externas

Evitar que los problemas (riesgos) obstaculicen el
cumplimiento de los objetivos.

Controlar los puntos criticos en los procesos.

Disefiar acciones adecuadas para controlar los problemas
que afectan el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales (riesgos).

Ejecutar las acciones de acuerdo a como se disefiaron
previamente.

No se gestionan los problemas que afectan el cumplimiento
de las funciones y objetivos institucionales(riesgos).

100%

100%

90%




Nombre de la Entidad: E.S.E. HOSPITAL SAGRADO CORAZON DE JESUS

Periodo Evaluado: ENERO - JUNIO 2021

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

L}
i

L - 2Lineade Defensa

Linea sraégea {

3Linea do Dfensa

)
2]

Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

¢Estan todos los componentes operando . El Sistema de Control Interno esta en fortalecimiento mediante diferentes instrumentos metodolégicos y la asesoria permanente de Control Interno y Calidad, por lo que se puede conceptuar que el estado

¢ . > (ai
:ourgtc(:assg /d :cr:)1 ?jj;iliflir::zg?: :és(:t:é:tr;)- Si general del sistema de control interno se consolida.

¢Es efectivo el sistema de control interno X
para los objetivos evaluados? (Si/No) Si Es importante resaltar que la mayoria de los procesos han tenido un desarrollo significativo, no obstante el plan de gestion documental que se encuntra en proceso.
(Justifique su respuesta):

La entidad cuenta dentro de su Sistema

de Control Interno, con una El jefe de la Oficina de Control Interno, en su calidad de tercera linea de defensa proporciona informacién sobre la efectividad del Sistema de Control Interno a través de un enfoque basado en riesgos,
institucionalidad (Lineas de defensa) que Si incluida las actividades de la primera y segunda linea de defensa, de manera independiente y objetiva. El alcance de este aseguramiento se ejecuta através de las auditorias internas y abarca todos los
le permita la toma de decisiones frente al componentes del Sistema de Control Interno.

control (Si/No) (Justifique su respuesta):

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas encontradas en cada
componente

¢ se esta cumpliendo los

Componente e >
requerimientos ?




EVALUCION DEL
RIESGO

ACTIVIDADES DEL
CONTROL

INFORMACION Y
COMUNICACION

ACTIVIDADES DE
MONITOREO

Si

Se encuentra presente y funciona correctamente, por tanto se requiere de acciones y/o actividades direccionadas a su continuidad dentro del marco de las lineas de
defensas.

FORTALEZAS: La Entidad cuenta con Cédigo de integridad, Pagina web institucional, Comité Intsitucional Coordinacién de Control Interno activo, Politica de
administracién de Riesgos, Plan de Desarrollo Institucional, Plan de Gestién General, Plan Operativo Anual, Plan Estratégico del Talento Humano, Plan Anual de
Auditorias.

DEBILIDADES: La entidad debe fortalecer las actividades relacionadas con el retiro del personal, implementar y fortalecer la capacidades del Telnto Humano de la
institucion.

Si

Se encuentra presente y funcionando correctamente, por tanto se requiere de acciones y/o actividades direccionadas a su continuidad dentro del marco de las lineas
de defensas.

FORTALEZA: La entdad cuenta con un Plan de Desarrollo, Plan Operativo anual, Plan de auditoria para el mejoramiento de la calidad-PAMEC, Politica de administracion
de Riesgos, Indicadores para la evaluacién de planes, programas, proyectos, Manual de Funciones y Competencias Laborales. DEBILIDADES: El Manual de Funciones
y Competencias Laborales s6lo aplica al personal de planta.

Si

Se encuentra presente y funcionando correctamente, por tanto se requiere de acciones y/o actividades direccionadas a su continuidad dentro del marco de las lineas de
defensas.

FORTALEZAS: La Entidad cuenta Manual de procesos y procedimientos, caracterizacion de los procesos, Manual de Funciones y Competencias Labolares aunque
desactualizado. Anualmente elabora y publica de la pagina web institucional el Paln anticorrupcién y de atencién al ciudadano; Los seguimientos al plan de anticorrupcion y
de atencién al ciudadano son cargados en la pagina web institucional oportunamente.

DEBILIDADES: El Manual de Funciones y Competencias Laborales sélo aplica al personal de planta.

Se encuentra presente y funcionando correctamente, por tanto se requiere de acciones y/o actividades direccionadas a su continuidad dentro del marco de las lineas de
defensas.

FORTALEZAS: La Entidad cuenta con Politicas de manejo de informacion, procedimientos sobre el adecuado manejo de la informacion, Plan de tratamiento de riesgos
de seguridad y privacidad de la infomacion, Plan estratégico de las tegnologias de la informacién, Plan de seguridad y privacidad de la informacion.

DEBILIDADES: El Plan institucional de archivo se encuentra en proceso de desarrollo.

Si

Se encuentra presente y funcionando correctamente, por tanto se requiere de acciones y/o actividades deireccionadas a su continuidad dentro del marco de las lineas
de defensas.

FORTALEZAS: La entidad cuenta con un Plan anual de auditorias basado en riesgos, el cual es aprobado dentro del Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno. El Jefe de la oficina de Control Interno, cuenta cn las herramientas necesarias para evaluar la efectividad del Sistema de Control Interno Institucional.




